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1. Informacje ogodlne

Niniejsza taryfa zawiera zestawienie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie
w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz zbiorowe odprowadzanie Sciekdw
oraz zasady ich stosowania. Podstawe prawng opracowania taryfy w szczegdlnosci
stanowig:
- ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 757 z pdzn. zm.), zwana dalej
L,Ustawa"; ,
- rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srdédladowej z dnia
27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074 z p6zn. zm) zwane dalej ,,Rozporzadzeniem".

Ceny i stawki opfat okreSlone w niniejszej taryfie dotycza odbiorcéw ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Gmina Insko (dalej réwniez: Gmina lub Przedsiebiorstwo), ul. Bohaterdw
Warszawy 38 73-140 Insko prowadzi dziatalno$¢ poczawszy od 01 lipca 2026 r.
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Insko.

Za gospodarke wodno-$ciekowg w Gminie odpowiedzialny jest Referat
Gospodarki Wodno - éciekowej, ktory prowadzi rowniez inne ustugi w obszarze Gminy
Insko.

Gmina eksploatuje 38,1 km sieci wodociggowych oraz osiem uje¢ wody, ktdre
posiadajg na dzien sporzadzania niniejszej dokumentacji wazne pozwolenia
wodnoprawne o sygnaturach:

- SUW Scienne: S7.ZUZ.3.421.18.3.2018.MG1

- SUW Insko: S7.ZUZ.3.421.14.3.2018.MG1

- SUW Lindwko: SZ.ZUZ.3.421.18.3.2019.7S2

- SUW Ciemnik: S7Z.ZUZ.3.421.15.3.2018.MG1

- SUW Storkowo: 57.7UZ.3.421.16.5.2019.JF4

- SUW Miatka: 57.Z2UZ.3.4210.216.4.2020.JF

wydane przez Dyrektora Zarzadu Zlewni w Stargardzie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie,

- SUW Granica: SZ.ZUZ.1.421.83.2019.5K

- SUW Studnica: SZ.ZUZ.1.4210.53.2021.MDK

wydane przez Dyrektora Zarzadu Zlewni w Gryficach Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie.

W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw Gmina eksploatuje 10 km sieci
kanalizacji sanitarnej.

3. Rodzaj i struktura taryfy

Przedsiebiorstwo na podstawie kryteriow, o ktérych mowa w § 13
Rozporzgdzenia dokonato wyboru struktury i rodzaju taryfy.
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Taryfowe ceny zostaty skalkulowane w taki sposdb, aby zapewni¢ uzyskanie
przychodéw na poziomie umozliwiajgcym pokrycie kosztow eksploatacji infrastruktury
wodociggowej i kanalizacyjnej na terenie Gminy Insko oraz zapewniajgcy
wyeliminowanie subsydiowania skrosnego.

Zastosowana struktura i rodzaj taryfy motywujg odbiorcow ustug do
racjonalnego korzystania z wody i ograniczania zanieczyszczenia $ciekdw i gwarantuja
tatwos¢ obliczania i sprawdzania cen.

Analizujgc charakterystyke zuzycia wody i odprowadzonych Sciekdéw jak rowniez
warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomo$ci w przyrzady
i urzgdzenia pomiarowe stwierdzono zréznicowanie sposobu uzytkowania wody oraz
brak zréznicowania rodzaju odprowadzonych $ciekéw na podstawie kryteridw,
o ktérych mowa w § 14 Rozporzadzenia.

W oparciu o powyzsze Gmina dokonata nastepujgcego wyboru struktury
i rodzaju taryfy.

W zakresie zaopatrzenia w wode: opracowano taryfe wielocztonowa, tj.
zawierajgcg cene za 1m3 dostarczonej wody i stawke optaty abonamentowej,
niejednolit, tj. zawierajaca rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow ceny
za 1m3 dostarczonej wody oraz rézne stawki optaty abonamentowe;.

W zakresie odprowadzania $ciekéw: skalkulowano jednolitg taryfe
wielocztonowg, tj. zawierajacg cene za 1m3 odprowadzanych Sciekdw i stawke optaty
abonamentowej.

4. Taryfowe grupy odbiorcow.

Na podstawie charakterystyki zuzycia wody i warunkdw rozliczen
z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe
oraz zréznicowania kosztéw S$wiadczenia ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode dokonano podziatu odbiorcéw na taryfowe grupy:

nr

charakterystyka symbol gru
grupy BEwY Yy grupy

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat B
Grupa 1 | gospodarskich rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego, na rzecz | WSB-WG-WS
ktorych gmina S$wiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania
Sciekow

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat i
Grupa 2 | gospodarskich rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz| WSB-WL-WS
ktérych gmina $wiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania
Sciekow

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat ;
Grupa 3 | gospodarskich rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia wody, na rzecz| WSB-N-WS
ktérych gmina $wiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania
Sciekow

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat WSB-WG-W
gospodarskich rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego, na rzecz
ktdrych gmina nie Swiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw

Grupa 4




Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat WSB-WL-W
gospodarskich rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz Bl
ktérych gmina nie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw

Grupa 5

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat WSB-N-W
gospodarskich rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia wody, na rzecz N
ktorych gmina nie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw

Grupa 6

Pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorcy zuzywajgcy wode do celéw administracji
publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych WPO-WG-WS
rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego, na rzecz ktérych gmina
$wiadczy rowniez ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdéw

Grupa 7

Pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorcy zuzywajgcy wode do celéw administracji
publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych WPO-WG-W
rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza gtdwnego, na rzecz ktérych gmina nie )
$wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw

Grupa 8

Pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorcy zuzywajacy wode do celéw administracji
publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych WPO-WL Wé
rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych gmina Bl
$wiadczy ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow

Grupa 9

Pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorcy zuzywajgcy wode do celéw administracji
publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego i detalicznego, robét budowlanych WPO-WL-W
rozliczani w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych gmina Rl
nie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw

Grupa 10

Odbiorca ustug pobierajacy wode z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,
Grupa 11 | pobierajgcy wode do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe oraz | WGM-WG-W
do zraszania publicznych ulic i publicznych terendéw zielonych

Grupy od 1 do 11 rozliczane sa w okresach miesiecznych.
Przedsiebiorstwo nie stosuje innych cyklow rozliczeniowych.

Grupy taryfowe od 1 do 6 cechujg sie rézng charakterystyka zuzycia wody ze
wzgledu na cel jej przeznaczenia, ale jednakowa charakterystyka ze wzgledu na
wysokosc¢ optaty za ustugi wodne, a zatem jednakowa ceng za 1 m3 dostarczonej wody
(Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zuzywajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz do celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat
gospodarskich, czyli odbiorcy z lokali mieszkalnych zuzywajgcy wode wyfgcznie na cele
zwigzane bezposrednio z prowadzeniem gospodarstwa domowego lub odbiorcy
zaopatrujgcy w wode zwierzeta gospodarskie) oraz rdézng stawkg opfaty
abonamentowej, skalkulowang na podstawie kosztéw ustugi rozliczenia, odczytu oraz
gotowosci z zastrzezeniem § 13 ust. 3, 4, 5 Rozporzadzenia.

Grupy taryfowe od 7 do 10 cechuja sie rézng charakterystyka zuzycia wody ze
wzgledu na cel jej przeznaczenia (Pozostali odbiorcy ustug, w tym odbiorcy zuzywajacy
wode do celéw administracji publicznej, opieki zdrowotnej, handlu hurtowego
i detalicznego, robot budowlanych), ale jednakowa charakterystyka ze wzgledu na
wysoko$C optaty za ustugi wodne oraz rézng stawka opfaty abonamentowej,



skalkulowang na podstawie kosztéw ustugi rozliczenia, odczytu oraz gotowosci
z zastrzezeniem § 13 ust. 3, 4, 5 Rozporzadzenia.

Grupa taryfowa 11 (odbiorca — Gmina Insko) cechuje sie charakterystyka
zuzycia wody na cele p.poz, publicznych studni i zdrojow ulicznych, zasilania
publicznych fontann i zraszania ulic i terendw zielonych, zgodnie z art. 22. Ustawy.

Na podstawie warunkdéw rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia
nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe oraz zrdznicowania kosztow
Swiadczenia ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw dokonano podziatu
odbiorcow na taryfowe grupy:

nr

charakterystyka symbol gru
grupy ysty % grupy

Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekéw rozliczani w oparciu o B i
Grupa 1 | wskazania wodomierza gtéwnego albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktdrych S-WG-WS
gmina $wiadczy réwniez ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekdw rozliczani w oparciu o B i
Grupa 2 | wskazania wodomierza lokalowego, na rzecz ktérych gmina $wiadczy rowniez ustugi S-WL-WS
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekdw, rozliczani na B B
Grupa 3 | podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, na rzecz ktorych gmina $wiadczy réwniez S-N-WS
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania sciekéw rozliczani w oparciu o B B
Grupa 4 | wskazania wodomierza gtéwnego albo urzadzenia pomiarowego, na rzecz ktdrych S-UP-S
gmina nie $wiadczy ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

Wszyscy odbiorcy rozliczani sg w okresach miesiecznych.
Przedsiebiorstwo nie stosuje innych cyklow rozliczeniowych.

Wszystkie grupy taryfowe cechuja sie jednakowa ceng za 1 m3 odprowadzanych
Sciekéw (odbiorcy ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania $ciekdw) oraz rézna
stawkg optaty abonamentowej, skalkulowang na podstawie kosztéw ustugi rozliczenia,
odczytu oraz gotowosci z zastrzezeniem § 13 ust. 3, 4, 5 Rozporzadzenia.

5. Rodzaje i wysokosc cen i stawek optat

5.1. W rozliczeniach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug obowigzuje:

a) cena za 1 m3 dostarczonej wody - wyrazona w ztotych/m3,

b) cena za 1 m3 odprowadzonych Sciekow — wyrazona w ztotych/m3,

c) stawka optaty abonamentowej - wyrazona w ztotych/odbiorce/okres rozliczeniowy,
regulowana niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode Ilub
odprowadzat Scieki w okresie rozliczeniowym,

d) stawka optaty za przekroczenie warunkéow wprowadzania Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych — wyrazona w ztotych/m3.

Do cen i stawek optat (netto), zgodnie z § 2 oraz § 5 Rozporzadzenia dolicza sie
podatek od towardw i ustug, w wysokosci okreslonej odrebnymi przepisami.
5.2. Od miesigca 1 do miesigca 18 Gmina skalkulowata wysokos¢ cen jak nizej:



Zaopatrzenie w wode

Taryfowa grupa
odbiorcéw ustug

Rodzaj cen i stawek optat

Wielkos¢ cen

i stawek oplat bez

podatku VAT

Wielkos$¢ cen
i stawek optat
z podatkiem

VAT
.| -cena wody (zt/m?) 7,71z 8,33 zt
Grupa 1 |WSB-WEWS g e optaty abonamentowej 8,57 zt 9,26 7t
.| -cena wody (z/m3) 7,71z 8,33 zt
GIEA 2 || VISBULAGS stawka optaty abonamentowej 7,16 z 7,73 zt
. -cena wody (zt/m?3) 7,71z 8,33 zt
Grupa 3 | WSB-N-WS stawka optaty abonamentowej 6,23 7t 6,73 zt
-cena wody (zt/m?3) 7,71 7t 8,33 zt
Grupa 4 | WSB-WG-W stawka optaty abonamentowej 15,73 z 16,99 7
Grupa 5 | WSB-WL-W -cena wody (zt/m3) 7,71 zt 8,33 z
stawka optaty abonamentowej 14,32 7t 15,47 z
-cena wody (zt/m3) 7,71 zt 8,33 z
Gripa 5 | WSB-H- stawka optaty abonamentowe;j 11,05 z 11,93 z
. | -cena wody (zt/m?3) 7,78 z 8,40 zt
Grupa 7 | WPO-WG-WS I wka optaty abonamentowej 8,57 zt 9,26 7t
-cena wody (zt/m?3) 7,78 z 8,40 zt
Grupa 8 | WPO-WG-W stawka optaty abonamentowej 15,73 z 16,99 zt
.| -cena wody (z/m?3) 7,78 z 8,40 z
Grupa 9 | WPO-WL-WS stawka optaty abonamentowe;j 7,16 zt 7,73 74
-cena wody (zt/m3) 7,78 z#t 8,40 zt
Grupa 10| WPO-WL-W stawka optaty abonamentowej 14,32 zt 15,47 zt
-cena wody (zt/m3) 7,78 z#t 8,40 zt
Grupa 11 | WEH-WE-N stawka optaty abonamentowe;j 15,73 # 16,99 z

Odprowadzanie sciekéw

Taryfowa grupa
odbiorcow ustug

Rodzaj cen i stawek optat

Wielkosc¢ cen

i stawek optat bez

Wielkosc¢ cen
i stawek optat
z podatkiem

podatku VAT VAT
Grupa 1 | S-WG-WS s—tg(\e/\?lfaég:;:(tﬁywa(bzgnrgiw)entowej 18132 z g:gé z
Grupa 2 | SWLWS s—tgirlllfaégipe’r;?ywa(bzé/nrgr3n)entowej 1675:?2 3 1;:% Z
Grupa 3 | S-N-WS s:tfa?/?;aé(():i;:?ywa(bzgnn;r3n)entowej 12:‘55 Sf 1;:335 z
Grupa 4 | S-UP-5 s—t(;?/\r/faégi[i:(ti\llvaggnn;iw)entowej 12:33 jf 1;:2:13 ;:

Stawka optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow przemystowych
do urzadzen kanalizacyjnych

Wielkosc¢ stawki

Wielkos¢ stawki optaty

Rodzaj stawki optaty optaty netto z podatkiem VAT
zi/m3 zt/m3
stawka optaty za przekroczenie warunkéw
wprowadzania sciekdw przemystowych do 797 4 2 85 74

urzadzen kanalizacyjnych - I zakres

przekroczen




stawka optaty za przekroczenie warunkow
wprowadzania sciekdw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych - II zakres
przekroczen

14,53 z 15,69 z

stawka optaty za przekroczenie warunkow
wprowadzania sciekdéw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych - III zakres
przekroczen

29,06 zt 31,38 zt

stawka optaty za przekroczenie warunkow
wprowadzania sciekdw przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych - 1V zakres
przekroczen

43,59 zt 47,08 7t

6.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzgdzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow
sq prowadzone przez Gmine z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych
w taryfach cen istawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i ilosci
odprowadzonych sciekdw zgodnie z przepisami Ustawy i Rozporzadzenia.
Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw
ustala sie jako iloczyny taryfowych cen i stawek opftat oraz odpowiadajgcych im
ilosci $wiadczonych ustug. tgczna naleznos$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw pobierana jest w jednomiesiecznych okresach
rozliczeniowych.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania
wodomierza gtdwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przepisy dotyczace
przecietnych normy zuzycia wody, okreslone w odrebnych przepisach prawa
(Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie
okreslania przecietnych norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

Ilos¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych. W razie braku urzadzen pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych
Sciekdw ustala sie na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 Ustawy,
jako réwna ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomos$ci w budynkach wielolokalowych ustala
sie na podstawie wskazan wodomierza lokalowego. Réwniez na podstawie
wskazan wodomierza lokalowego ustala sie ilos¢ odprowadzonych $ciekdw, jako
ilos¢ réwng ilosci dostarczonej wody.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych Sciekdw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy ustug.

Ilos¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktdrzy
zainstalowali na wtasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci
roznicy odczytéw wodomierza gtdwnego i dodatkowego.

Naleznosci wynikajace ze stawek optaty abonamentowej sg regulowane
niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat Scieki
w okresie rozliczeniowym.



9) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki w
terminie okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej
wystania lub dostarczenia w inny sposab.

10) Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci kwoty do zaptaty
wskazanej na fakturze nie wstrzymuje jej zaptaty.

11) W przypadku nadptaty, zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub, na
zadanie odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku
w tej sprawie.

12) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego ilos¢
pobranej wody ustala sie na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3
miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest
to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby
miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

13) Gmina, na wniosek odbiorcy ustug, wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci
dziatania wodomierza gtéwnego.

14) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie
potwierdza zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty
sprawdzenia.

15) Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie za
pobor wod na cele, o ktérych mowa w art. 22 Ustawy zgodnie z obowigzujaca
taryfa.

16) Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okreSla regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Zasady i metodyka naliczania optat za przekroczenie warunkow
wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo kalkuluje koszty optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania
Sciekow przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych w oparciu o koszty bezposrednie,
tj. koszty wynagrodzen i pochodnych, materiatow, energii, optat za ustugi wodne,
ustug obcych, pozostatych kosztéw. Koszty optat za przekroczenie nie sg uwzgledniane
w kosztach alokowanych do cen za Scieki oraz optat abonamentowych (sg wyfaczane).

1) Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikow
zanieczyszczen w $ciekach wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych sg wyniki
analiz fizyko-chemicznych Sciekdw pochodzacych z nieruchomosci odbiorcy ustug
(dostawcy Sciekdw) pobranych w punkcie/punktach kontrolno-pomiarowych, w
czasie kontroli prowadzonych w oparciu o aktualne przepisy Ustawy oraz
rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 roku w sprawie sposobu
realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekdw przemystowych oraz warunkéw
wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 t.j.
z pozn. zm.).

2) Dniem stwierdzenia przekroczenia jest dzien, w ktorym pobrano scieki do kontroli
analitycznej, w wyniku ktorej akredytowane laboratorium stwierdzito przekroczenie
warunkow wprowadzania Sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

3) O wynikach badan pobranych prébek Gmina poinformuje pisemnie odbiorce ustug
w terminie do 14 dni od daty ich pobrania.



4) Dniem ustania przekroczenia lub zmiany stawki optaty jest dzien:
a) rekontroli wykonanej z wtasnej inicjatywy Gminy lub na wniosek odbiorcy ustug,
stwierdzajacej ustanie  przekroczen  warunkdéw  wprowadzania  Sciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych lub zmiane warunkdw przekraczania
pociggajgcych za sobg zmiane stawki optaty;
b) rekontroli jakosci Sciekdw wykonanej na zlecenie odbiorcy ustug przez
akredytowane laboratorium w rozumieniu art. 147a ustawy prawo ochrony
Srodowiska (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 647, 1080, 1812, 1863, z 2026 r. poz. 202.),
podczas ktdrej nie stwierdzono przekraczania warunkow wprowadzania Sciekdw
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych lub stwierdzono zmiane warunkdow
przekraczania pociggajacych za sobg zmiane stawki opfaty, z zastrzezeniem, iz
w razie nie powiadomienia Gminy o terminie rekontroli ilos¢ Sciekow
z przekroczeniami okresla sie zgodnie z pkt. 7.

5) Odbiorca ustug w przypadku, o ktorym mowa w pkt. 4. b) zobowigzany jest do
doreczenia Gminie oryginatu wynikow badan.

6) Rekontrola na wniosek odbiorcy ustug:
a) Gmina przeprowadzi rekontrole na pisemny wniosek odbiorcy ustug w terminie
do 3 dni roboczych od daty wptyniecia wniosku;
b) jezeli w wyniku przeprowadzonej rekontroli zostanie stwierdzone przekraczanie
dopuszczalnych wskaznikdw zanieczyszczen, Gmina na podstawie wynikow
rekontroli ustali odpowiednig stawke optaty.

7) Sposob ustalania ilosci sciekdw, w ktdrych stwierdzono przekroczenie warunkow
wprowadzania $ciekdw do urzadzen kanalizacyjnych:
a) ilos¢ sciekdw z przekroczeniami ustala sie jako rdznice wskazan przyrzadu
pomiarowego z dnia dokonania rekontroli oraz wskazan tegoz przyrzadu z dnia
kontroli pierwotnej z zastrzezeniem pkt. b);
b) w przypadku rekontroli o ktérej mowa w pkt. 4. b) odbiorca ustug jest
zobowigzany powiadomi¢ Gmine o terminie rekontroli co najmniej z 1 dniowym
wyprzedzeniem. W razie niepowiadomienia Gminy o terminie rekontroli ilos¢
Sciekdw z przekroczeniami ustala sie jako réznice wskazan przyrzadu pomiarowego
z dnia wykonania kolejnego odczytu przez Gmine oraz wskazan tegoz przyrzadu
z dnia kontroli pierwotnej;
c) w przypadku awarii urzadzenia pomiarowego — ilo$¢ Sciekow ustala sie na
podstawie $redniej ilosci m3 odprowadzonych $ciekdw z okresu 3 miesiecy
poprzedzajacych awarie przyrzadu pomiarowego i ilosci dni pomiedzy dniem kontroli
pierwotnej a dniem rekontroli.

Sposadb prowadzenia kontroli jakosci sciekow:

1) Kontrole prowadzone sg w oparciu o przepisy rozporzgdzenia Ministra Budownictwa
z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkow dostawcow
Sciekdéw przemystowych oraz warunkoéw wprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 z pdzn. zm.), w szczegodlnosci po
powiadomieniu odbiorcy ustug z co najmniej 48 godzinnym wyprzedzeniem.

2) Pobor préb odbywa sie w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie
0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekdow, a w przypadku braku okreslenia
takiego miejsca w umowie, w miejscu ustalonym na zasadach wskazanych w § 11
ust. 1 rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie
sposobu realizacji obowigzkdw dostawcow Sciekdw przemystowych oraz warunkow
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wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757
z pozn. zm.).

3) Pobdr prob Sciekow przemystowych w ramach kontroli ich jakosci odbywac sie

bedzie w obecnosci upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy
Sciekdw). W przypadku stosowania urzadzen do automatycznego poboru prébek
plombowanie oraz odplombowanie urzadzenia odbywajg sie w obecnosci
przedstawiciela odbiorcy ustug. Nieobecnos¢ przedstawiciela odbiorcy ustug nie
stanowi przeszkody dla pobrania prob Sciekow przemystowych, pod warunkiem, ze
zostat zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tegoz prawa
nie skorzystat.

4) Z poboru prob sciekdw sporzadzany jest protokdt w 2 egzemplarzach, po jednym

dla kazdej ze stron.

5) W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okreslonego

6) O stwierdzeniu przekroczenia

W umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekdw, pobiera sie Scieki
z punktu najblizej usytuowanego. Zmiane punktu uwzglednia sie w protokole.
Zmiane akceptuje odbiorca ustug lub jego upowazniony przedstawiciel obecny przy
poborze, podpisujgc protokot. Nieobecnos¢ Odbiorcy ustug lub przedstawiciela
odbiorcy ustug nie stanowi przeszkody dla pobrania prob Sciekdw przemystowych
na zasadach okreslonych niniejszym punktem, pod warunkiem, Ze zostat
zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tegoz prawa nie
skorzystat.

lub naruszenia Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne informuje w formie pisemnej odbiorce ustug (dostawce Sciekow)
w terminie do 14 dni od daty zakonczenia kontroli.

Metodyka naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania
sciekdw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

Zakres | Zakres | Zakres |11 Zakres IV
Dopuszczalne wartosci soit s s cie s
Wskaznik zanieczyszczen, Zakres wskaznikow Zakres wskaznikow . . . Zakres wskaznikéw
Lp ¥ / Jednostka miary | zanieczyszczeri/param | zanieczyszczer dla ktérych zaniecayszczeri diaktorych | 22es Wokainikow zanieczyszazen | L o e dlaktorych
parametr , ) h . . ) dla ktérych naliczana jest optata wg . s x
etréw naliczana jest optatawg I stawki | naliczana jest optata wgll i stawki optat naliczana jest optata wg IV stawki
optaty stawki optaty stawkd optaty optaty
1 [Temperatura °c do 35 powyzej 35
2 |Odczyn pH 6,5-9,5 ponizej 6,5 i powyzej 9,5
3 |Przewodnosé pS/cm 1500 1501-1750 1751-2000 2001-2250 powyzej 2250
4 |Zawiesina tatwo opadajgca ml/I 10 10,1-12,0 12,1-14,0 14,1-16,0 powyzej 16
5 |Zawiesina ogélna mg/| 500 501-750 751 -1000 1001-2000 powyzej 2000
6 |ChZT ¢ mg/I 1000 1001-1500 1501-2000 2001-4000 powyzej 4000
7 |BZTs mg/| 700 701-1050 1051-1400 1401-2800 powyzej 2800
Substancje ekstrahujgce sig eterem
o J iace sis me/l 100 101-150 158-200 201-300 powyzej 300
ym
9 |Fosfor ogélny mg/! 14 14,1-18,0 18,1-22,0 22,1-26,0 powyzej 26
10|Azot amonowy mg/! 200 201-230 231-260 261-300 powyzej 300
11|Chlorki mg/| 1000 1001-1200 1201-1400 1401-1600 powyzej 1600
12 |Siarczany mg/! 500 501-550 551 -600 601-650 powyzej 650
13| Aldehyd mréwkowy mg/! 5 5,1-5,5 5,6-6,0 6,1-8,0 powyzej 8
14|Chrom *® mg/! 0,2 0,2010-0,2030 0,2031-0,2070 0,2071-0,2100 powyzej 0,2100
15 |Chrom ogdlny mg/| 1 1,01-1,03 1,04-1,07 1,08-1,20 powyzej 1,2
16 |Kadm mg/! 04 0,410-0,415 0,416-0,430 0,431-0,450 powyzej 0,45
17 |Miedz mg/| 1 1,010-1,015 1,016-1,020 1,021-1,030 powyzej 1,03
18 |Nikiel mg/| 1 1,010-1,015 1,016-1,020 1,021-1,030 powyzej 1,03
19 |Otow mg/| 1 1,01-1,015 1,016-1,020 1,021-1,030 powyzej 1,03
20 |Rted mg/| 0,06 0,061-0,065 0,066-0,070 0,071-0,075 powyzej 0,075
|21|Weglowodory ropopochodne mg/ 15 powyzej 15
22 | WWA mg/| 0,2 powyzej 0,2
Substancji Wi i
)3 |Substancie powierzchniowo czynne me/l 20 20,1-30,0 30,1-35,0 35,1-40,0 powyiej 40,0
niejonowe
Substancj; Wi hniowo czynne
24|>UbstaNCIE powierzehniowo czyn mg/l 15 15,1-22,5 22,6-30,0 30,1-37,5 powyiej37,5
anionowe
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1. Za przekroczenie dopuszczalnych parametrow fizyko-chemicznych w $ciekach
okreslonych w tabeli zamieszczonej w niniejszym punkcie naliczana bedzie optata
wynikajgca z taryfy.

2. W razie przekroczenia dopuszczalnej wartosci dwdch lub wiecej parametrow optate
ustala sie przyjmujac za podstawe parametr, ktérego przekroczenie pocigga za sobg
najwyzszg stawke optaty.

3. WysokoS¢ optfaty ustala sie na podstawie ilosci $ciekow z odpowiednimi
parametrami przekroczen pomnozonych przez stawke jednostkowa.

4. Odbiorca ustug uiszcza optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, na podstawie otrzymanych faktur VAT.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup
odbiorcéw ustug.

Przedsiebiorstwo dla wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug $wiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania
Sciekow w zakresie okreslonym regulaminem dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw na terenie Gminy Insko przyjetym uchwatg nr XXXVIII/249/2018 Rady
Miejskiej w Insku z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie uchwalenia regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Gmina $wiadczy dla odbiorcow peten zakres ustug w zakresie ujmowania,
uzdatniania i dostarczania wody oraz odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie uchwalonego regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Insko, ktory jest zgodny
z obowigzujgcym prawem.

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug
znajdujg sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych
z obowigzujacymi przepisami, w tym dotyczgcymi jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w petnej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych
w miejscu do tego przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametrow wody dostarczanej do odbiorcow ustug
w zakresie i z czestotliwoscig zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen
wodociggowych dostarczajgcych wode do instalacji nalezacych do odbiorcow
ustug,

5) odbidér i oczyszczanie Sciekow dostarczanych przez odbiorcow ustug
kanalizacyjnych w  zakresie zgodnym =z obowigzujgcymi przepisami
i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegodlne korzystanie z wod,

6) utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen
kanalizacyjnych odbierajgcych $cieki z nieruchomosci nalezacych do odbiorcow
ustug kanalizacyjnych.
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Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw dokonywane
jest dla wszystkich odbiorcéow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne
i techniczne.

Gmina zapewnia ciggtos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz niezawodne
odprowadzanie $ciekdw, majac na uwadze ochrone interesow odbiorcdw ustug,
wymagania ochrony $rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegdtowy zakres Swiadczonych ustug na rzecz poszczegdlnych taryfowych
grup odbiorcow ustug okreslajg wyczerpujgco opisy grup zawarte w pkt 4. niniejszej
taryfy, ktére zdeterminowane sg charakterystyka zuzycia wody lub odprowadzanych
$ciekow, warunkami zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow, a takze sposobem rozliczen za Swiadczone ustug.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug.

Okreélone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardow
jakosciowych obstugi klientow wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawnych,
standardow wyszczegdlnionych w uchwalonym regulaminie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdbw na terenie Gminy Insko przyjetym uchwatg
nr XXXVIII/249/2018 Rady Miejskiej w Insku z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Koszty ustug komunalnych $wiadczonych przez Gmine sg pokrywane dzieki
optatom za ustugi ustalanym na podstawie przepiséw Ustawy i Rozporzadzenia.

Gmina dostarcza wode w ilosci zgodnej z pozwoleniami wodnoprawnymi
i oczekiwanej przez odbiorcow, a jakos¢ wody produkowanej przez przedsiebiorstwo
jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

W ramach standardow jakos$ciowych obstugi odbiorcow ustug Gmina
zobowigzana jest do spetienia obligatoryjnych, minimalnych wymagan dotyczacych
poziomu jakosci $wiadczonych ustug, wynikajgcych z przepiséw prawa i regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

Gmina przyjmuje od odbiorcow zgtoszenia i reklamacje dotyczace dostarczania
wody i odbioru Sciekdw. Bez zbednej zwioki przystepuje do usuwania zaistniatych
zdarzen.

Gmina udziela odbiorcom informacji o przewidywanym terminie wznowienia
dostarczania wody przerwanego z powodu awarii w sieci.

Gmina powiadamia odbiorcow z wyprzedzeniem, o terminach i czasie
planowanych przerw w dostarczaniu wody, w formie ogtoszen lub w inny sposob
zwyczajowo przyjety na danym terenie i indywidualnie w biurze Referatu
Gospodarczego.

Gmina zobowigzana jest zapewni¢ Odbiorcom ustug nalezyty poziom ustug.

Gmina zobowigzana jest do udzielania na zyczenie Odbiorcy ustug lub z wiasnej
inicjatywy petnej informacji dotyczacej realizacji ustug.

Odbiorca ustug ma prawo zgfaszania reklamacji dotyczgcych sposobu

wykonywania przez Gmine dziatalnosci zgodnie z zawartg umowa, w szczegdlnosci
w zakresie ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci opfat za te ustugi.
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Reklamacja moze by¢ zgtaszana w formie pisemnej na adres Gminy Insko,
ul. Bohaterow Warszawy 38, 73-140 Insko, w postaci elektronicznej na adres e-mail
wskazany przez Gmine na stronie internetowej (email: awarie@insko.pl) lub ustnie
przez telefon wskazany na stronie internetowej (tel. 91 562-30-25) badz osobiscie do
protokotu sporzadzonego przez pracownika Gminy.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

1) dane Odbiorcy ustug, indywidualny numer klienta;

2) przedmiot reklamacji;

3) wskazanie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje, w tym dowody
uzasadniajace reklamacje;

4) zgtoszenie roszczen.

Gmina zobowigzana jest niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 21 dni
od daty wptywu reklamacji powiadomi¢ Odbiorce ustug o sposobie jej zatatwienia.
W szczegolnych okolicznosciach.

Powiadomienie Odbiorcy ustug powinno zawierac:

1) przywotanie podstawy prawnej;

2) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji;

3) uzasadnienie faktyczne i prawne w przypadku nieuwzglednienia reklamacji
w catosci lub czesci;

4) informacje o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyptaty;

5) pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie.

Ztozenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje
jej zaptaty.

Z wypetnianiem standardow obstugi odbiorcow ustug wigze sie koniecznoscé
prowadzenia przez Gmine wyspecjalizowanej dokumentacji i udzielania informacji.

Gmina prowadzi dokumentacje dotyczacg realizacji standardéw wynikajgcych
z ustawodawstwa, tj. dokumentowaniu podlegajg m.in.: badania laboratoryjne jakosci
wody, kontrola cisnienia wody, utrzymanie i obstuga wodomierzy, legalizacja
wodomierzy, niezawodnos¢ dostaw wody i odprowadzania $ciekdw, czas potrzebny na
naprawe sieci i innych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.
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